ini-guida
ollettiva

per onflitto
che fa bene.

Consigli per trasformare il conflitto in un
alleato per lavorare meglio insieme.

www tarafacilitazione.com


https://www.tarafacilitazione.com/

| conflitto e inevitabile.
Gli atteggiaments
conflittuali no.

Frederic La loux.

Le tensioni ci
saranno sempre.
Ma non sempre

saranno un
problema.

TARA




Possiamo evitarlo o farlo esplodere.
Oppure possiamo Ispirarci a
Marinella Sclavi

Dobbiamo assumere che uite le
porti convolte abblano ragione.

TARA



|| conflitto e come una pila di piatti sporchi in cucina.

Meglo scegliere quall lavare prima € quall
dopo perche non si incrostano

Attrontiamo presto le tension chne possono
lasciare 1 seqno: dopo sara molto piu faticoso

mandarle via.

TARA



Arriva

». Reagisci Automatismi

® (Osservi

Dentro di noi il conflitto e un bivio tra la reazione
TARA automatica o l'osservazione.



Le nostre emozioni,
per capire cosa
portano.

| bisogni dietro le
posizioni.

Il messaggio nascosto
dietro il conflitto.

Cogliere 1| messaggio significa frastormare 1 conlito.
TARA Ma come?



| triangolo & 1 nostro strumento di
scopo anolisi per comprendere |
messoggio del conflito: ¢l auta a
capire di cosa parlo.

Delle relazioni fra percone?

Della condivisione delo ccopo?

Dei processi?

lw Capirlo significa cogliere lopportunitd

o mzfj del confitfo & agire per non farlo
esploderel

TARA



0 Cosa fare prima di un conflitto

Parlamo del confifto In tempo d pace.




Cosa fare durante un conflitto
Guardiamo le posizion, non gl avversari

TARA



Cosa fare dopo un conflitto
Dopo 1 fuoco, a menfe fredda forniamo sui temi




TARA

Non e facile mettere in
pratica le proposte?

A questo serve la
facilitazione: cambiare

per lavorare meglio
insieme.




Ti e piaciuta la mini-guida?
Prendila’




